Serviceaftale vedrgrende Renggring

Aftalen indgds mellem nedennavnte to parter:

RenggringsEksperterne ApS,
Egensevej 25A, 2770 Kastrup
CVR-nr.: 36 92 37 09

' Renggringsaftale indeholder:

_Renggring af trapper iht. tilbud dateret den 25/9 -2020
Renggringsaftale indeholder:
Renggring af tgrrerum
Rengpringsaftale indeholder:

| Rengpring af varmecentralen

Renggringsaftale indeholder:

Skaktning

Alle priser er incl moms.

| Opstartsdato for serviceaftale: 1. april 2021

} Betalingsbetingelser jf. abonnementsbetingelser (se naeste

| side) og tilbudsmateriale

E/F Bagsvaerdvej
Bagsveerdvej 133 A-K
2880 Bagsveerd

\ Pris pr. maned kr.

Pris pr. maned kr.

[ Pris pr. mdned kr.
i

| Pris pr. maned kr.
I

Denne serviceaftale hekraeftes af nedenstiende underskrifter:

| For: E/F Bagsvaerdvej_

Dato: 7/12 -2020
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Rengerings aps
Eksperterne
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CVA nr, 30922709

4.206,00

606,00

650,00 |

3.106,00 |

| For: RengoringsEkﬁperterne ApS

| Dato: 7/12 -2020

Underskrift: Thomas Hjorth, Salgschef
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Abonnementshetingelser
for Serviceaftale vedrgrende Renggring og Vedligeholdelsesarbejde

Serviceaftalen deekker alle de med arbejdet forbundne omkostninger, sdsom arbejdslgn, ferie- og
sygepenge, tillaegspension, medarbejders ulykkesforsikring, bekleedning, redskaber, maskiner,
ansvarsforsikring, arbejdsledelse samt administrationsamkostninger.

Prisreguleringer skulle der som fglge af love eller overenskomster ske aendringer i selskabets lanudgifter
eller andre omkostninger, reguleres tilbuddet derefter. Dog kun 1 x &rligt.

Andringer i bestdende arbejdsforhold og aftaler, sker alene efter aftale med RenggringsEksperternes
ledelse.

Medarbejderne har tavshedspligt i relation til kundernes interne forhold som matte blive dem bekendt
under arbejdets udfgrelse, og medarbejderne er gjort bekendt med tavshedspligten.

Selskabets ansvar er daekket ved ansvarsforsikring, og eventuelle apstdende skader skal omgdende
meddeles vores kontor.

Nggler udleveres i forngdent omfang mod kvittering. Seiskabet skal erstatte det antal negler, der méatte
bortkomme, men patager sig ikke ansvar for skader, der matte opsta som fplge heraf, fx. omstilling af lase.

Uregelmaessigheder ved vores ankomst, tyveri, harvaerk o.a. anmeldes af vores medarbejdere til vort
selskab, som omgaende kantakter Deres firma, hvorfor navn og telefonnummer pé 1 ledende person skal

opgives til vort selskab.

Opsigelse kan gensidigt ske med 3 maneders varsel, dog betragtes den fgrste maned som prgvetid med 1
maneds opsigelse.

Betaling sker i den maned hvori arbejdet udfgres. Vares selskab fremsender fakturaen ca, ultimo hver
maned og denne er betalbar senest 30 dage fra fakturadato.

Rengadnmgsilapertening A, Faanseva) A0A 2770 Kastiag Tolelon 53 05 35 59
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Renparingstkspariorme ApS

i Egensove 254
E/F Bagsveerdvej 133A-K S
Bagsveerdvej 133A-K
2880 Bagsveaerd Tul: 53 G5 25 59
Mail © @renckupert dk

Att.: Brian Bunk Jensen

veww renekspertdi

CVR i 369237049

Kastrup, den 25/9 -2020

Tilbud pa trapperenhold, skaktning samt andet renggring

Vi takker for en hyggelig samtale og har hermed forngjelsen af at fremsende et tilbud pa |@sning af de
navnte opgaver.

Tilbuddet er udarbejdet pa baggrund af de @nsker og krav, | har til Igsning af opgaven og pa en grundig
visitering af de aktuelle omrader pa adressen.

Opgaven vil blive lgst iht. RenggringsEksperternes hpje kvalitetskrav, der er ngje beskrevet for netop denne
type opgave senere i tilbuddet. Vore medarbejdere ser frem til at lgse opgaven pa en, for Dem og Deres

brugere tilfredsstillende made, bade hvad geelder kvalitet og tidspunkt.

Vivedlaegger en ngje beskrivelse af hver enkelt delopgave inkl. en frekvensoversigt og ser frem til et godt
samarbejde.

Alle priser er incl. moms og reguleres én gang om aret, beregnet ud fra det tidspunkt vi starter pd opgaven.
Opsigelse af et indgdet serviceabonnement, kan gensidigt ske med 3 maneders varsel, dog betragtes den
fgrste maned som prevetid med 1 maneds opsigelse.

Betalingsbetingelser er 30 dage netto fra fakturadato.

Dette tilbud er geeldende i 90 dage fra d.d.

Safremt der er spprgsmal De gnsker yderligere belyst, er De velkommen til at kontakte undertegnede.

Med venlig hilsen
RengaringsEksperterne ApS

€VV e Mﬁ)
Thomas Hjorth
Salgschef
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Prisoversigt og kort beskrivelse af tilbuddet, geeldende for: Trapperenhold, skaktning samt andet
rengering i E/F Bagsvaerdvej 133A-K, 2880 Bagsveerd

Alle priser inkl. moms for alle udgifter forbundet med renggring, samt AUD, ATP, sygelgn, feriepenge og
inspektion.

RengpringsEksperternes hgje serviceniveau er en meget vigtig del af renggringsproduktet og vi tilstraeber i
videst muligt omfang, at det er den samme medarbejder der kommer hos kunderne hver gang.

Opgaverne udfgres pa timebasis og vore medarbejdere arbejder ikke pa akkord.
Kort beskrivelse af opgaverne, der skal udfgres:

- Renggring af trapper efter sommer/vinter program

- Som beskrevet i arbejdsplan

Samlet pris for ovenstiende opgave incl. moms pr. maned kr. 4.206,00

Kort beskrivelse af opgaverne, der skal udfgres:
- Skaktning 1 x om ugen samt evt. rens af enkelte containere

\
Samlet pris for ovenstdende opgave incl. moms pr. maned kr. 3.106,00

Kort beskrivelse af opgaverne, der skal udferes:
- Renggring af terrerum 1 x om maneden

Samlet pris for ovenstaende opgave incl. moms pr. maned kr. 606,00

Kort beskrivelse af opgaverne, der skal udfgres:
- Renggring af varmecentral samt toilet efter sommer/vinter program

Samlet pris for ovenstaende opgave incl. moms pr. maned kr. 650,00
Total pris incl. moms. pr. maned kr. 8.568,00
Renggringstidspunkt:

Renggring vil blive faretaget onsdag mellem kl. 08.00 og 17.00, safremt intet andet er aftalt.



ARBEJDSBESKRIVELSE
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Eksperterne

E/F Bagsvaerdvej 133A-K
2880 Bagsvaerd

Sted / Arbejdsopgave

| Arbejdsopgave udfgres

Stavsugning af taeppe pd trin og reposer

Renggring af trapper & indgangspartier

Renggring af matter og matterammer i indgan_gspar:(ier sa;nt

stpvsugning og vask af klinker ogsa foran indgangsder

udvendigt

Aftgrring af veeg med fugtig klud under skaktlager

| Ménedsrenggring af trapper & indgangspartier

' Nedfejning af spindelvaev fra lofter og pé vaegge/kanter

' Afwrrlng af sorte kantlister pa trapper

Aft(arrmg af Iamper, gelaendere samt balustre

Sommer 1. maj til 31. okt.
Hver 14. dag
Vinter 1. nov. til 30. apr.
Hver uge

Dato:
25/9-2020

| Opgave timer_

1 x hvert kvartal

| Renggring af 2 tarrerum

Stgvsugning

I St¢vsugn|ng.samt gulvvask

1 x midt méne&i

1 x slut maned

' Renggring af varmecentral samt toilet

' Rengwrmg af handvask armaturer og samtet

PoIermg af spejl

Aft(arrmg af dor derhandtag, kontakter, udiuftningsfiltre samt
_pletter pa dere

Nedfejnmg af splndelvav efter behov

Stmvsugnlng af matter

f Stpvsugning og vask af gulve (pa toilettet)

Stpvsugning og vask af gulv (i varmecentral)

Skaktning_
Skaktning

- Afvaskning af container med desinfektionsmiddel (kun i

‘bunden)

RenggnphEkspertomie Aph

Faonsovey 25A

2270 Kantzup et 53

peun
v

355U Ivhoit pnatsenopspodt ek

Sommer 1. maj til 31. okt.
Hver 14. dag
Vinter 1. nov. til 30. apr.
Hver uge

1 X om ugen

1 gang hvert kvartal
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Opgaver, der ikke er specificeret i oversigten pa side 2:

RengpringsEksperterne tilbyder udfgrelse af ekstraarbejde, sasom op skuring af gulve, oliering af gulve,
polering af gulve og stdlflader ol, rengoring efter handveerkere, teepperens, telefon- og pc rens, vask af
gardiner og persienner, spuling af markiser, flyttelejligheder, skadebekaempelse, graffiti mv.

Derudover kan vi vaere behjeelpelige ved afholdelse af receptioner og mader, foretage generel oprydning
samt udfgre gvrige vedligeholdsopgaver, hade udvendigt og indvendigt.

Kontakt os for et uforbindende tilbud.

Arbejdsbeskrivelse og intervaloversigt:

De udarbejdede arbejdsbeskrivelser danner basis for de opgaver der indgar i aftalen. Mdlet er, at konstant
levere en renggringsservice af meget hgj kvalitet og til kundens fulde tilfredshed.

Opgaverne udfgres iht. til de aftalte interval og alle detaljer kan ses i den vedhaeftede totaloversigt.

Kvalitetssikring:

Der tilknyttes en inspekter til kunden, som over for ledelsen i RenggringsEksperterne ApS er ansvarlig for,
at selskabets kvalitetsmal opnas og overholdes. Inspektgren skal bl.a. sgrge for at:

e Besgge kunden minimum 1 gang om maneden, - pd en evt. neermere aftalt ugedag.
Ved bespget kontrolleres kvaliteten af de opgaver vi udfgrer og den manedlige Kvalitetsrapport

udfyldes.

» Besgge renggringsassistenten ndr denne er pa arbejde, for at opretholde et godt og fortroligt
forhold til medarbejderen, samt tage evt. misforstdelser i oplagbet.

e Sikre at medarbejderen har de rette kvalifikationer for at udfgre de enkelte opgaver hos kunden.

e Sikre, at eventuelt sparet tid — i perioder med lav aktivitet eller ferieperioder hos kunden —
anvendes til ekstraarbejde uden omkostning for kunden, og altid i teet samrad med kunden.

Som en yderligere del af RenggringsEksperternes kvalitetskontrol, vil ledelsen med jsevne mellemrum
besgge kunden. Bade for at fglge op pa inspektgren, men lige sd meget for at sikre, at kunden er tilfreds

med det arbejde vi udfgrer.

Kort om RenggringsEksperterne ApS:

"Vores mission er, at levere haj kvalitet til tiden og tilbyde totallgsninger indenfor Erhvervsrengaring,
Ejendomsservice og Specialservice, ved hjzlip af egne glade medarbejdere, miljgrigtige produkter og
pkonomisk ansvarlighed.”

RenggringsEksperterne blev stiftet i 2010, har en &rlig omsatning pa godt 22 millioner kroner og ca. 50
ansatte ~ pa hel- eller deltid. Indehaver Peter Behrend harmere end 22 ars erfaring fra renggrings-
branchen, en erfaring der kan kamme kunderne til gode og vaere med til at sikre en professionel og
tidssvarende service.
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De seneste ar har virksomheden udvidet med en lang raekke ydelser der strazkker sig langt udenfor
renggringsbranchen, og tilbyder i dag serviceydelser indenfor 3 hovedomrader: Renggring,
Ejendomsservice og Skadehekampelse.

Rengpring

Ejendomsservice

_ Slzadebelja_empelse__ B

Renggring af lager-

&

Renggring efter

Specialrenggring

|

Konté_rre_r\géring Trappevask Skadeservice (vand &
3 - ] - brand) ‘
I Sa:ialre_ng__w_ring o Vndgesmrin_g Graffiti ) i
- Hovedrengpring Flytterengpring - Skadedyrsbekaempelse

~ butikslokaler _ hdndvaerkere o -
Vinduespolering Vedligehold af udenoms | Facility Management
arealer

| - — e L - = e
| - Byggepladsservice — Specialrenggring

Facility Management

Vi anvender kun egne ansatte til renggringsopgaverne og samarbejder derudover med nogle af Danmarks
bedste hdndvaerkere, nar vi tilbyder nogle af vore serviceydelser indenfor Ejendomsservice og
Skadebekampelse. Alle opgaver bliver igst nar det passer bedst for din virksomhed, uanset tidspunktet pa
degnet.

Vore medarbejdere er trofaste, pélidelige og ikke mindst dygtige, og star klare til at yde et professionelt
stykke arbejde. Alle medarbejdere taler dansk og baerer arbejdstaj med RenggringsEksperternes logo,
Id-kort med billede og kan fremvise en straffeattest pa forlangende. Alle medarbejdere har tavshedspligt og
har underskrevet pé, ikke at videregive oplysninger om kunderne og kundeforhald til tredjemand.

Vi anvender kun miljgrigtige produkter til rengaring og sikrer at alle medarbejdere har nem tilgang til
Sikkerheds Datablade péa alle produkter. RengaringsEksperterne ApS har konstant fokus pé udvikling af
personalet gennem en Ipbende uddannelse i brug af renggringsmidler og materiel, samt handtering af
affald og affaldsprodukter. Der bliver ogsa gjort meget for at tilfgre ny viden indenfor renggringsmetoder,
der kan forbedre bade arbejdsmiljg og miljget generelt.

@Pnsker kunden at der anvendes EU- ellers Svanemarkede midler til den daglige rengéring, er dette en
mulighed uden ekstra omkostninger for kunden.

Man kan altid f& mere at vide om RenggringsEksperterne ApS pa vores hjemmeside www.renekspert.dk.
Her kan man ogsa lase neermere om de tjenester vi tilbyder, men ogsa hvorledes nogle af vore stgrste
kunder aplever det er at samarbejde med os.



